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我有幸一路跟隨星雲大師參與佛

光山佛陀紀念館的各項事物，從規

劃、建設、裝修，乃至現在擔任館

長、實際負責運營管理，前後已逾

13年。大師在工程上的管理思惟，

經常是十分獨特的，比如在設計無

障礙空間時。

有一天，大師來到工地現場，推

輪椅的弟子輕聲提醒：「師父，我

要抬一下您的輪椅，因為這裡有階

梯。」大師立即回應：「可見這個

地方做錯了，高12公分的階梯，旁

邊應該再留1.5公尺做無障礙空間

。」說完，馬上找來工地主任修正

圖面。

建館時的大師已高齡80多歲，坐

著輪椅，視力很不好，每次一進入

工地，他內心就開始默數時間。大

師是用時間測量距離，用輪椅檢驗

動線，用空氣的流動感受空間，是

這樣用全身心在為大眾設計參觀的

環境。

慈心規劃 一切無障礙

大師對於洗手間的方便性非常重

視，尤其是殘障人士的洗手間。有

一次，大師坐著輪椅一間間測試，

他要親自去感受當行動不便者坐輪

椅入廁時，出入口的寬度夠不夠？

通行順不順暢？輪椅在裡面能不能

360度回轉？乃至洗手、抽取衛生

大師慈悲 看見眾生需要
文／如常法師 

紙，是不是伸手可及、毫不費力？

那天的測試，大師發現一個祕密

，整個過程中完全不需有人抬動他

的輪椅，意即所有路徑和出入口，

輪椅都能行動自如，代表「無障礙

空間」真正被實踐了，這個結果讓

他非常歡喜。

友善空間 徹底的方便

開館後，很多以輪椅代步的民眾

，在館區中行走無礙、看展覽無礙

，去餐廳也毫無障礙。更特別的是

，當他們進入藝術表演的「大覺堂

」時，受到了最友善的對待。因為

以大師的規劃，輪椅族群都安排在

西面及南面的第一排，那是觀賞表

演的最佳視角，而且進出最方便。

全球博物館界都關注無障礙的環

境設施，然而從大師身上，我才真

正體會到什麼叫做「友善空間」。

2011年開館後，大師看到許多的

年長者、行動不便者來館參觀，立

即指示首任館長慈容法師，要在服

務台開設輪椅借用的服務。慈容法

師體會大師給人方便的悲心，交代

當時擔任副館長的我大批添購輪椅

，免費提供遊客使用。

有一次，我跟大師報告：「輪椅

真是太重要了，每天在服務台至少

借出50張以上。」大師問我，輪椅

是怎麼出借的？我說：「只要來登

記，押個證件就可以了。」

「這個做法不夠慈悲！」大師很

明確的告訴我：「輪椅就是要給人

方便，不需證件就可以借用。」

我說出心裡的一絲顧慮：「師父

，如果沒有歸還怎麼辦？」

大師說：「沒有還就讓他帶回去

呀，如果真的有需要。」大師不在

乎眾生是不是會帶走輪椅，在他心

裡，沒有「帶走」這二個字，而是

眾生有需要。

在那之後，民眾載著父母來到佛

館，非常方便的就是能在服務台借

輪椅；當要回家時，輪椅可以就地

放在停車場，開著車子就能走了。

黃昏奇景 讓人更安心

所以每到黃昏，停車場滿是輪椅

，我跟大師講起這樣的景象，大師

非常高興，他說：「你看我們給人

多方便，給人多安心啊！如果押證

件，兒女必須從停車場把輪椅推回

服務台，把老人家留在車子裡，可

能還要再等10幾分鐘。」

聽到大師這麼說，我當下更清楚

佛陀所說的慈悲、所說的尊重、所

說的布施是什麼。佛法為何？就是

如此徹徹底底的供養，徹徹底底的

慈悲。

向星雲
大師學

管理

扌佛光山佛陀紀念館服務台是一個親切溫暖的地方

，給人方便，不需證件就可以借用輪椅。

➡當年在佛館工地裡，坐著輪椅、視力不好的星雲

大師默數時間測量距離，用輪椅檢驗動線，用空氣

流動感受空間，全心設計參觀的環境。

� 圖╱佛光山佛陀紀念館提供

【人間社記者連憶蘭台北報導】

「2021人間社記者義工線上聯誼會

」10月17日首度於雲端召開，由《

人間福報》社長妙熙法師主持，《

人間福報》副總經理陳世晉、電子

報副總編輯婁靖平、中區採訪主任

江俊亮，人間社主任妙方法師、文

宣主任鄧淑明及2019年授證記者與

記者義工等，近150人雲集空中。

妙熙法師以花開四季耕耘心田「

意識覺醒」，勉眾修持佛法顯露智

慧的重要性，並研議明年人間社培

訓課程。

妙熙法師說明文宣可以撫慰人心

，《人間福報》10月17日頭版新聞

高雄「城中城大樓火災」事件，佛

光山於高市府舉辦「罹難者豎靈法

會」，透過佛事撫平家屬哀號悲戚

的情緒，對社會大眾的心靈也有安

撫作用。

人間社成立20年，是佛教創設的

第一個新聞通訊社。團隊遍布全世

界，肩負弘揚人間真善美的國際傳

播角色，落實星雲大師「廣作文宣

」宗旨。妙方法師稱讚，記者撰稿

品質有進步，攝影記者的作品也很

2021年人間

社記者義工線

上聯誼會，大

眾相會雲端。 

�圖╱人間社

�記者陳世晉

人間社雲端聯誼 誓願文字弘法
出色，已符合報社文稿刊出水準。

2022年人間社新聞寫作課程將以

線上方式舉行。陳世晉及婁靖平分

別說明，新聞養成班、專題班舉辦

場次與課程內容，攝影研習營訂定

明年3月於佛光大學舉行，記者義

工聯誼會在明年10月召開。陳世晉

說，疫情對記者是一大挑戰，從實

體採訪轉變用科技工具進行，感謝

記者突破重圍完成新聞採訪，讓一

篇篇的文章忠實呈現在讀者眼前。

專題班課程有新聞倫理與道德和

法規、新聞邏輯思惟、報導採訪、

社群網路、自媒體等多元性的新聞

寫作。婁靖平表示，透過這些課程

提升記者自我的專業寫作能力，繼

而跳脫傳統新聞模式。江俊亮叮嚀

採訪4個要點：「如是我聞」應如

實記載，不添枝葉；「不違本願」

的義工職責；「云何精進」要每日

閱讀，親自實作；「發願回向」用

文字弘法，廣結善緣。

佛光山紐約道場有仁法師（右

）牽著老菩薩陳玉蓮的手，給予

溫暖的祝福。

� 圖╱佛光山紐約道場提供

探訪送暖 祝願9旬老菩薩健康
【人間社記者心甄紐約報導】

全球新冠疫情趨穩定，紐約地區

的療養院、護理中心探視規定近

日鬆綁。佛光山紐約道場覺讓法

師、有仁法師及國際佛光會紐約

協會會長王如茵一行人，10月16

日至法拉盛聯合廣場護理中心，

探訪老菩薩陳玉蓮，期盼她早日

康復。

高齡97歲的陳玉蓮是松鶴分會

會員，是一位很有福氣的長者，

日前不小心摔跤而入院休養；因

她不喜歡麻煩他人，所以受傷入

院一事相當低調。

直至陳貝蒂師姐打電話給陳玉

蓮卻無人接聽，怕她出意外，而

聯繫紐約協會會長王如茵；經由

王如茵的姪孫漢青協助，才得知

老菩薩跌倒住院後又轉到護理中

心。

佛光山紐約道場監院有望法師

得知消息後，因鹿野苑二合堂修

繕工程而無法抽身，於是請覺讓

法師、有仁法師代表住持永固法

師，至護理中心探望陳玉蓮，並

送上暖暖的祝福。


